Numer postepowania: MCM/SZ/07/2019
Zatacznik Nr 4

Istotne postanowienia umowne

UMOWA nr MCM/SZ/07].......... /2019
zawartawdniu .................. r. w Miliczu

pomiedzy:

Milickim Centrum Medycznym sp. z 0.0., z siedzibg w Miliczu (56-300), przy ul. Grzybowej
1, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla Wroctaw-Fabrycznej IX Wydziat Gospodarczy KRS pod nr
0000367386, NIP 916-138-81-84, w imieniu ktérego wystepuje

Prezes Zarzadu Spétki — Marek Maciejak,

zwang w dalszej czesci umowy Zamawiajagcym,

............................ , reprezentoOwanym PrZeZ: ............cceeuueeeeeeneuneneannnnn.

zwanym dalej Wykonawca,

Stosownie do rozstrzygniecia przetargu dla zadania pn. ,Wykonanie audytu wraz z
opracowaniem programu naprawczego Milickiego Centrum Medycznego sp. z 0.0., W
Miliczu ”, w wyniku ktérego jako najkorzystniejsza wybrana zostata oferta Wykonawcy na
podstawie art. 4 pkt.8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamoéwien publicznych
(tekst jednolity: Dz. U. z 2018 r., poz. 1986 ze zm.) i oferty Wykonawcy Strony zawierajg
umowe o nastepujgcej tresci:

§1

Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania audytu wraz z
opracowaniem programu naprawczego Milickiego Centrum Medycznego sp. z 0.0. w Miliczu
zgodnie z dokumentacjg przetargowg dotyczgcg warunkéw udzielenia zamowienia i ofertg
ztozong przez Wykonawce.

§2

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest wykonanie przez Wykonawce za wynagrodzeniem
czynnosci polegajacych na:

a. przeprowadzeniu audytu Szpitala oraz przygotowanie opracowania pn. ,,Program
naprawczy Milickiego Centrum Medycznego sp. z 0.0. w Miliczu” , ktére sktadac
sie bedzie z nastepujgcych czedci:

1. Analiza otoczenia
1.1. Populacja
1.2. Epidemiologia
1.3. Zdrowotna polityka regionalna (mapa potrzeb zdrowotnych)
1.4. Konkurencja
1.5. Uwarunkowania prawne
2. Organizacja
2.1. Dokumenty statutowe
2.2. Struktura organizacyjna
2.3. Charakterystyka technik zarzgdczych oraz narzedzi controllingowych
3. Swiadczenia medyczne
3.1. Kontrakt z NFZ
3.2. Uwarunkowania kontraktowe, strategia szpitala a polityka NFZ
3.3. Pozostata sprzedaz swiadczen medycznych



4. Dziatalnos¢ medyczna
4.1. Oddziaty szpitalne
4.2. Baza zabiegowa (Blok operacyjny)
4.3. Swiadczenia ambulatoryjna
4.4. Organizacja diagnostyki medycznej (m.in. diagnostyka laboratoryjna,
obrazowa)
4.5. Analiza efektywnosci zarzadzania materiatami medycznymi
5. Organizacja obstugi gospodarcze;j
5.1. Utrzymanie higieny
5.2. Zywienie pacjentow
5.3. Zabezpieczenie bielizny szpitalnej
5.4. Utylizacja odpadéw komunalnych i medycznych
6. Polityka kadrowa
6.1. Analiza dokumentow regulujgcych polityke kadrowg
6.2. Analiza struktury zatrudnienia
6.3. Analiza organizaciji pracy
6.4. Analiza absencji
6.5. Analiza kosztéw osobowych
7. Infrastruktura techniczna
7.1. Nieruchomosci
7.2. Warunki lokalowe
7.3. Dostosowanie bazy technicznej do wymogdw prawa
7.4. Infrastruktura IT
7.5. Plany inwestycyjne i rozwojowe
8. Analiza finansowa
8.1. Sprawozdania finansowe (bilans, rachunek zyskéw i strat, rachunek
przeptywow pienieznych)
8.2. Zarzadzanie zobowigzaniami
8.3. Ocena standingu finansowego (analiza wskaznikowa)
8.4. Analiza wynikéw finansowych komoérek medycznych
9. Whioski z audytu oraz analiza SWOT
10. Kierunki rozwoju w zakresie oferty medycznej
11. Dziatania w zakresie obstugi gospodarczej
12. Dziatania w zakresie polityki kadrowej
13. Optymalizacja w zakresie zasobéw majgtkowych
14. Strategia finansowa Szpitala - harmonogram wdrozenia planu naprawczego
15. Metody zachowania ptynnosci finansowej
16. Wariantowe prognozy finansowe sprawozdan finansowych:
16.1. Opis zatozen do projekcji

16.2. Prognoza bilansu, rachunku zyskow i strat oraz rachunku przeptywow
pienieznych
16.3. Analiza wskaznikowa

17. Identyfikacja gtéwnych ryzyk
18. Podsumowanie i rekomendacje

b. opracowaniu modelu finansowego zawierajgcego rachunek zyskéw i strat,
bilans oraz rachunek przeptywoéw pienieznych na okres wymagany przez bank.

§3
Zamawiajgcy zobowigzuje sie w zakresie posiadanych mozliwosci do wspotpracy
z Wykonawcg przy realizacji przedmiotu umowy.
Wykonawca bedzie informowac¢ na biezgco Zamawiajgcego o postepie i zaawansowaniu
prac przy realizacji przedmiotu umowy oraz sygnalizowaC pojawiajgce sie zagrozenia,
przy usunieciu, ktérych moze by¢ pomocne dziatanie Zamawiajgcego.



3.

1.

2.

3.

Po wykonaniu przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzuje sie w ramach
wynagrodzenia okreslonego w § 6 ust. 1 do osobistego przedstawienia opracowania w
siedzibie Zamawiajgcego przedstawicielom Zamawiajgcego.

§4
Wykonawca oswiadcza, ze dysponuje niezbednymi umiejetnosciami i kadrg do wykonania
przedmiotu umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu umowy z najwyzszg starannoscia,
najlepszg wiedzg oraz zasadami profesjonalizmu zawodowego.
Zamawiajgcy wyraza zgode na wykorzystywanie przez Wykonawce informacji o fakcie
zawarcia i realizacji umowy dla celéw referencyjnych i marketingowych, w tym podania
tych informacji do wiadomosci publicznej. W tym celu Wykonawcy przystuguje w
szczegolnosci prawo do umieszczenia oznaczenia Zamawiajgcego, w bazie danych
Wykonawcy oraz materiatach informacyjnych i reklamowych dotyczgcych Wykonawcy,
publikowanych w dowolnej formie.

§5

Wykonanie przedmiotu umowy, zgodnie z zakresem okreslonym w § 2 ust. 1 ai b
nastgpi, z zastrzezeniem ust. 6 i 7 niniejszego paragrafu, w terminie 8 tygodni od dnia
przekazania kompletu dokumentéw zgodnie z listg przygotowang przez Wykonawce
stanowigcg zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy oraz po podpisaniu protokotu
stwierdzajgcego przekazanie catosci dokumentac;ji.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie spowodowac przekazanie kompletu dokumentéw zgodnie
z listg stanowigcg zatacznik nr 1 do niniejszej umowy do dnia .......... 2019 r. Wydanie
kompletu dokumentéw, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, zostanie potwierdzone
protokotem zdawczo-odbiorczym podpisanym przez obie strony. W przypadku
wystgpienia okolicznosci uniemozliwiajgcych przekazanie dokumentow zgodnie z listg
przygotowang przez Wykonawce stanowigcg zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy
Wykonawca uzgodni z Zamawiajgcym dokumentacje zastepcza.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie w terminie do 4 dni roboczych od daty pisemnego
zgtoszenia zapotrzebowania przez Wykonawce, udziela¢ wszelkich dodatkowych
informacji dotyczacych dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 2, bedgcych w jego
posiadaniu a niezbednych do prawidtowego wykonania przedmiotu umowy.

Przekazanie dokumentéw i informacji oraz zgtoszenia zapotrzebowania, o ktérych mowa
w ust. 1-3 moze odbywac¢ sie w nastepujgcych formach:

a) forma papierowa (odbior osobisty lub przestanie pocztg za potwierdzeniem odbioru -
liczy sie data wptywu);

b) przekazanie drogg elektroniczng na uprzednio uzgodnione przez Wykonawce i
Zamawiajgcego adresy e-mail (potwierdzenie wystania wraz z potwierdzeniem
doreczenia wiadomosci).

Zamawiajgcy w uzgodnionym terminie umozliwi Wykonawcy przeprowadzenie wizji
lokalnej wraz z wywiadem przeprowadzonym z kierownikami poszczegodlnych jego
komorek, ktéry bedzie stanowit podstawe do weryfikacji dokumentow otrzymanych
zgodnie z zatgcznikiem nr 1 do niniejszej umowy. Wizja lokalna, o ktérej mowa w
zdaniu poprzedzajgcym nie moze zakiocaé prawidlowego procesu udzielania
Swiadczen zdrowotnych przez dane komorki organizacyjne

W przypadku niedotrzymania przez Zamawiajgcego terminu okreslonego w ust. 2, termin
wykonania przedmiotu umowy, o ktérym mowa w ust.1 ulega przesunieciu o liczbe
dni, ktore uptynety od terminu okreslonego w ust. 2 do dnia dostarczenia kompletu
dokumentéw wymienionych w wykazie stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszej
umowy.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niedotrzymanie terminu okreslonego w ust.
1, jezeli niedotrzymanie to wynika z przyczyn niezawinionych przez Wykonawce.

Datg wykonania umowy bedzie data podpisania koncowego protokotu zdawczo-
odbiorczego.



§6
Strony okreslajg wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z
zakresem okreslonym w § 2 ust. 1a i b, na kwote ......... zt brutto (stownie: ............ zt
brutto).
Podstawg wypfaty wynagrodzenia Wykonawcy bedzie wystawiona Zamawiajgcemu
faktura VAT.
Ptatnos¢ zostanie zrealizowana w ciggu 14 dni od dostarczenia Zamawiajgcemu faktury
VAT, wystawionej nie wczesniej niz po uplywie terminu do wniesienia przez
Zamawiajgcego uwag do protokotu zdawczo-odbiorczego zgodnie z § 7 ust. 4 zd. 2 albo
- w przypadku wniesienia uwag — nie wczesniej niz po podpisaniu protokotu, o ktérym
mowa w § 7 ust. 6.
Za date zaptaty przyjmuje sie date obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.
Wynagrodzenie bedzie ptatne na wskazany przez Wykonawce rachunek bankowy
] PPN Za ptatnos¢ dokonang po terminie
okreslonym w ust. 3 niniejszego paragrafu Wykonawca ma prawo zgdac¢ zapfaty odsetek
ustawowych.

§7

Przedmiot umowy zostanie wykonany przy wykorzystaniu materiatow Wykonawcy oraz
jego sprzetu i urzadzen.
Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia Zamawiajgcemu 2 egzemplarzy
opracowania stanowigcego przedmiot umowy w formie pisemnej oraz 2 wersje
elektroniczne na ptycie CD w formacie plikow PDF.
Po przekazaniu Zamawiajgcemu opracowania w wersji pisemnej i elektronicznej
Zamawiajgcy dokona jego odbioru stosownym protokotem zdawczo — odbiorczym,
podpisanym przez obie Strony lub wniesie uwagi dotyczace uzupetnienia przedmiotu
umowy.
Niewniesienie uwag przez Zamawiajgcego w terminie 14 dni od protokolarnego
przekazania opracowania przez Wykonawce, jest roéwnoznaczne z przyjeciem
przedmiotu niniejszej umowy przez Zamawiajgcego bez zastrzezeh. Po uptywie terminu,
o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym uznaje sie, iz protokdt zdawczo-odbiorczy, o
ktérym mowa w ust. 3, jest koncowym protokotem zdawczo-odbiorczym przyjetym bez
zastrzezen i upowazniajgcym Wykonawce do wystawienia faktury.
Jezeli wedlug oceny Zamawiajgcego wykonane opracowanie zawiera wady/ usterki lub
bedzie wymagato uzupetnienia i Zamawiajgcy zgtosi zastrzezenia w tym zakresie w
terminie wskazanym w ust. 4, Wykonawca wykona wskazane poprawki i uzupetnienia
bez dodatkowego wynagrodzenia o ile zakres poprawek jest zgodny z przedmiotem
umowy.
Zgtoszone przez Wykonawce uzupetnienia i poprawki przedmiotu umowy zostang
zrealizowane w uzgodnionym przez strony terminie, nie dluzszym jednak niz 3 tygodnie,
a odbidr opracowania po jego uzupetnieniu zostanie stwierdzony protokotem odbioru
podpisanym przez upowaznionych przedstawicieli Zamawiajgcego
i Wykonawcy.
Wykonawca oswiadcza, ze w ramach wynagrodzenia okre$lonego w § 6 ust. 1 z chwilg
odbioru przedmiotu umowy przenosi na Zamawiajgcego prawo wiasnosci do tego
przedmiotu oraz cato$¢ autorskich praw majgtkowych i praw pokrewnych do przedmiotu
umowy. Przeniesienie praw obejmuje wszystkie egzemplarze przedmiotu umowy,
tacznie z dokumentacjg zawartg na nosnikach elektronicznych i prawem wtasnosci do
samego nosnika.
Przeniesienie praw, o ktérych mowa w ustepie poprzedzajgcym, nie jest ograniczone
czasowo, ilosciowo ani terytorialnie i nastepuje wraz z prawem do korzystania i
rozporzgdzania na takich polach eksploataciji jak:
a) udostepnianie i wykorzystywanie przedmiotu umowy w celu realizacji programu
naprawczego Milickiego Centrum Medycznego Sp. z o.0.,



b) utrwalanie i zwielokrotnianie przedmiotu umowy jakagkolwiek technikg i na
jakimkolwiek nosniku, m.in. poprzez wytwarzanie egzemplarzy technikg drukarska,
odbitek ksero, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowg, oraz rozporzgdzanie
jego kopiami,

¢) udostepnianie osobom trzecim i wprowadzanie do pamieci komputera oraz do sieci
komputerowej i/lub multimedialnej,

d) rozpowszechnianie w formie druku, zapisu cyfrowego i przekazu multimedialnego,

e) sporzgdzanie innej dokumentacji w oparciu o przedmiot umowy wykonany przez
Wykonawce,

f) obrot egzemplarzami, na ktorych przedmiot umowy zostat utrwalony,

g) wykorzystywanie na potrzeby dzialalnosci gospodarczej prowadzonej przez

Zamawiajgcego.
9. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy i nie ujawniania osobom
trzecim informacji i danych uzyskanych w toku wykonywania umowy (zakaz

przekazywania informacji dotyczgcych Szpitala innym podmiotom). Obowigzek
zachowania w tajemnicy w odniesieniu do opisanych wyzej informacji i danych
obowigzuje takze po ustaniu stosunku prawnego taczacego Wykonawce z
Zamawiajgcym.

10. Wykonawca zobowigzuje sie, ze wykonujgc umowe nie naruszy praw majgtkowych osob
trzecich i przekaze Zamawiajgcemu wyniki prac, okreslonych w § 2, w stanie wolnym od
obcigzen prawami oséb trzecich.

§8

1. W przypadku odstgpienia Zamawiajgcego od umowy z przyczyn niezawinionych przez
Wykonawce, Zamawiajgcy jest zobowigzany do pokrycia poniesionych przez
Wykonawce kosztéw wykonania przedmiotu umowy do dnia powiadomienia o
odstgpieniu oraz do zaptacenia kary umownej w wysokosci 25% kwoty okreslonej w § 5
ust. 1.

2. Zaptata kary umownej nastgpi w ciggu 14 dni od dnia zlozenia oswiadczenia
0 odstgpieniu od umowy.

3. W przypadku opoéznienia Wykonawcy w wykonaniu przedmiotu umowy z winy
Wykonawcy, Zamawiajgcy moze naliczy¢ kare umowng w wysokosci 0,2% od kwoty
wynagrodzenia okre$lonej w § 6 ust. 1 za kazdy dzieh zwtoki.

4. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy ze skutkiem natychmiastowym - w przypadku
zwitoki w wykonaniu przedmiotu umowy przekraczajgcej 21 dni. W tym przypadku
Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 25 % kwoty okreslonej
w § 6 ust. 1. § 8 ust. 2 znajduje odpowiednie zastosowanie.

5. Zamawiajgcy potraci kary umowne od pfatnodci naleznych Wykonawcy z tytutu
wynagrodzenia przystugujgcego Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy, bez
wczesniejszego zawiadamiania o takim potrgceniu.

6. Kazda ze stron umowy ma prawo zgdania odszkodowania na zasadach ogodlnych
przenoszgcego wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.

§9
Dla zapewnienia kontaktu w trakcie realizacji prac wynikajgcych z umowy Strony wskazujg
nastepujgce osoby:
1/ w imieniu Zamawiajacego: ............cceueunnen. tel ..o email:.........oocoiii,
2/ w imieniu WykKonawcey: .........c.cocveveiinininnnnn. tel ... email:...........ooooeei.

§ 10
Wszelkie zmiany umowy bedg dokonywane na pismie pod rygorem niewaznosci.



§11
W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowg zastosowanie majg przepisy Kodeksu
Cywilnego.

§12
Ewentualne spory zwigzane z realizacjg niniejszej umowy rozpatrywane bedg przez sad
wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

§13

Umowa zostata spisana w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
stron.

WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:



